訪問手冊
趙四海傳道
一、訪問主題與方向
本文針對一般信徒的訪問，包含全家信主與未全家信主。
二、訪問人員之條件
訪問人員的條件，必須是信心良好、有行為的好榜樣、在教會內外有好名聲、說話合宜且不會隨意洩漏信徒隱私者。
三、訪問人員應有的態度
訪問人員在態度上也要有所要求：必須是親切、有笑容、誠懇者。
四、訪問人員的談話內容
至於談話內容不外乎以下要項：
第一，先簡單寒喧幾句。其次，可適切引導受訪者談談最近生活狀況與信仰體驗。然後針對其需要，予以回應；諸如：關懷肉體、安慰心靈、勸勉信心、解答疑惑、真理造就、見證分享與詩歌吟唱等，最後再一起同心禱告。
五、訪問應注意的事項
訪問時應注意的一般事項為：
1.訪問應達到「造就靈性」的主要效果（羅一11-12）。因此，切勿因過多閒聊而忽略此目的。
2.訪問應關心到每一位家人(不論是否全家信主)。藉此，使全家人的信仰更堅定，尋回迷失的羊。也可使未信主的家人有機會領受福音而使全家歸主。
3.訪問應促使信徒之間成為真正的「主內一家人」。因此，訪問人員應在必要時扮演「和平使者」的角色。
4.訪問前應斟酌訪問時機，以達到訪問的目的；因此，「何時訪問？」要做智慧的判斷與安排（參考：林後一 23-二4）。
5.訪問人員應以受訪者為考量，也要在性別上做適切的安排；一般作法是弟兄與姐妹各二人左右為宜。
六、訪問實例
◎某天駐牧傳道A傳道與三位訪問組同工去B弟兄家裡探訪，B弟兄有一對就學中的兒女，早上九點半抵達目的地。當大家坐定後，話匣子也打開了.…
B太太：「今天真謝謝傳道與訪問組同工來我們家訪問，真是主耶穌的恩典。各位請喝茶……」。
A傳道：「謝謝你的接待，探訪信徒是牧會的重要工作之ㄧ，B太太不用客氣，這是教會應該做的」。
C姐妹：「是啊，我們能探訪信徒，也是作聖工，我們都是主內一家人，肢體應該彼此關懷呀！」。
D弟兄：「我以前也一直渴慕聖工，但因為還未退休，現在主耶穌讓我退休了，有更多時間出來關懷信徒了」。
E姐妹：「能做工就是福氣！」。
A傳道：「B太太，我看訪問名冊，妳們家共四位，先生在上班，兒女在上學……」 。
B太太：「是啊！先生工作又忙，有時又要出國洽公 ，兒女正就讀國中，老大明年就要基測考高中了，我真是緊張，先生又常常不在……有時覺得自己快撐不下去了！」。
E姐妹：「我與你的情況類似！每個家庭都有功課！」。
D弟兄：「現在時代不一樣了，以前的環境較單純，現在社會更競爭了，為了兒女的前途，父母也跟著拖累，真是天下父母心！」。
B太太：「我真苦惱，老大現在要考試了，但不太想念書，又沉迷電玩，老二一天到晚玩手機，傳簡訊，我真希望我先生天天在家可以好好管教他們兩兄妹！」。
D弟兄：「管教兒女是必要的，但是夫妻要同步，要協調好，才不會讓小孩子無所適從！」
A傳道：「她們有參加宗教教育聚會嗎？」。
B太太：「以前有，但現在叫她們去，都不去了！」。
A傳道：「大人是不是也缺少聚會？」。
B太太：「是啊！我真是虧欠神，真的好忙，有時連安息日都沒參加！」。
A傳道：「時間是『挪』出來的，先從守安息日做起。大人先調整，小孩子需要榜樣！有了榜樣，比較好調整！」。
E姐妹：「我們家兒子與妳們兒子同齡，我也可叫他多多招呼！」。
B太太：「真謝謝妳們，我很虧欠！」 。
D.弟兄：「B弟兄的身體還好嗎？」。
B太太：「忙的都沒去全身健康檢查！我怕他會累壞身體！」。
D.弟兄：「健康很重要，我們中堅團契有『身體保健』的講座，歡迎夫妻檔
參加！」。
A傳道：「操練身體和操練敬虔都重要，肉體要保健、靈魂更要養生。太忙也不好，建議妳們夫妻要先溝通『如何調整腳步？』，溝通前先禱告，求主帶領，願主耶穌賜你們屬靈智慧。」。
B太太：「謝謝你們的提醒，我們以前都沒想到要這樣做！現在要開始了..那孩子怎麼辦？講不聽！我是說『打電玩和手機』……」。
C姐妹：「要跟孩子約法三章，現在還來得及，等再大一點就約束不來了！」 
B太太：「怎麼個約束法？」。
E姐妹：「限制電玩時間，每天或每週不可超過幾小時，且做完功課才能玩。還有，電腦要放客廳，且上密碼！」。
B太太：「手機呢？！」。
E姐妹：「也是限制她，否則，電話費超過的部分，由零用金扣！」。
D弟兄：「禱告也很重要，多多舉行家庭祭壇，不但有聖經道理可用來勉勵，禱告更是行道的力量來源！」。
A傳道：「基督徒也要有適當健康的休閒活動，但約書亞記說：『要滅當滅的物』，什麼是當滅的物？凡是會傷害信仰的物品或生活習慣。聖靈的果子之ㄧ就是要『節制』。凡事都可行但不都有益處。好的活動適量的舉行對身心都有益，但超量則帶來傷害。小孩子還未成熟，要適度約束，不可讓他太自由！」。
B姐妹：「今天真是謝謝你們，還好，教會有家庭探訪，可讓我們信徒有機會解決問題！願神紀念你們的辛勞！」。
A傳道：「不必客氣，我們一起為這些事禱告，求神帶領！」。
當訪問組人員踏出B太太的家，為這次的家庭訪問留下美好的句點。
